Rasmiy ma’'lumot: Havo kemasida qulogchinlarning yo'qligi
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So‘nggi vagtda “Uzbekistan Airways’ AJ havo kemalari sahnida qulogchinlarning yo'gligi  sabab
yo'lovchilardan ko' plab murojaat va shikoyatlar kelib tushmoqgda. Ushbu vaziyatga oydinlik kiritish magsadida,
aviakompaniya matbuot xizmati quyidagilarni ma’ lum giladi:

“Uzbekistan Airways’ Aksiyadorlik jamiyati joriy yildagi aviagatnovlar sonini 2021-yilning shu davriga
nisbatan ikki barobardan ziyod ko' paytirdi, yo'lovchilar soni esa 3 barobarga oshdi, bu esa o' z navbatida xizmat
va havo sahnida yo'lovchilarga targatiluvchi buyumlar, shu jumladan bir martalik qulonchinlarning soni
oshishiga olib keldi.

Bir martalik qulogchinlar sotib olish uchun gabul gilingan chora-tadbirlar Covid-19 tufayli hamda bir gator
sabablarga ko' ra kerakli natijalarni bermadi. Biroq bugungi kunda logistika bilan bog' lig muammolar hal gilinib,
2022-yilning 15-iyun sanasidan boshlab bir martalik qulogchinlar aviakompaniyaning barcha havo kemalariga
targatiladi va yo'lovchilarimiz parvoz vagtida yana musiga eshitishlari yoki kinofilm tomosha gilishlari mumkin
bo' ladi.

Aviakompaniya keltirilgan noqulayliklar uchun barchayo’lovchilardan uzr so‘raydi.



